Jelen Adatkezelési Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabdlyzat) 6sszefoglalja a Big Ben
Média Korlatolt Felel6sségli Tarsasdg (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal
Uzemeltetett https://gardenus.hu elnevezés( honlapon folytatott adatkezelési
elveket és annak gyakorlatat. Jelen szabalyzat a https://gardenus.hu weboldalan
elektronikusan, valamint az tarsasag székhelyén egy példanyban elérhetd.
Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket a regisztracioval, vasarlasokkal,
hirlevelek kildésével, valamint a honlap hasznalataval sziikségszerden egyiitt jaré
adatkezelésekkel kapcsolatban, az altala kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés
céljarol, az adatok megd6rzési idejérdl, tarolasanak, tovabbitasanak modjardl,
személyes adatok kezelése korében kovetett elveirél és gyakorlatardl, valamint az
érintettek jogai gyakorlasanak maédjardl és lehet6ségeirdl.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor egyoldalian
modositsa.

1. Adatkezel6:

Az adatok kezel6je: Big Ben Média Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Székhely/postazasi cim: 5700 Gyula, Munkacsy Mihaly utca 16

képviseli: Nagy Benedek ligyvezet6

Addszam: 27526703-2-04

Cégjegyzékszam: 04-09-016160

Bejegyz6 birdsag: Gyulai Torvényszék Cégbirésaga

E-mail elérhet6ség: hello@gardenus.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel6)

1.1. A tarsasdag, mint adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelés soran az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (a
tovdbbiakban: ,Adatvédelmi térvény” vagy ,Infotv.”), valamint az Eurépai Parlament
és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679 rendelete (a
tovdbbiakban: ,altaldanos adatvédelmi rendelet”, vagy ,GDPR") rendelkezéseinek
megfelelGen jar el.

1.2. Személyes adatot az Adatkezeld kizardlag elére meghatarozott célbdl az ahhoz
sziikséges ideig, a jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében kezel.
Az Adatkezel6 csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas.

1.3. A tizenhat éven aluli kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazo jognyilatkozata
csak akkor érvényes, ha a gyermek feletti szlil6i felligyeleti jog gyakorldja adta meg,
illetve engedélyezte. Az Adatkezel6 jogosult arra, hogy sziikség esetén ellenérizze,
hogy a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeleti jog gyakorloja adta meg,
illetve engedélyezte.

1.4. Jelen szabalyzat 2024.09.01. napjan lép hatalyba, és visszavonasig hatalyban
marad.

1.5. Fogalmi meghatarozasok:
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érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetlenil vagy kozvetve — azonosithaté természetes személy.

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kilondsen az
érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagra jellemzé ismeret —,
valamint az abbdl levonhato, az érintettre vonatkozé kovetkeztetés.
hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfelel6 tajékoztatasan alapul, és amellyel félreérthetetlen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok — teljes kord vagy egyes
miveletekre kiterjedd kezeléséhez.

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egytitt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtja.

adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenil az adatokon végzett
barmely muvelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kiilondsen gytijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
0sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

adatok tovabbitasa: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténé hozzaférhetbvé tétele.

nyilvanossagra hozatal. az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetdve tétele.
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak
megkilonboztetése céljabdl.

adatkorldtozas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.
adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozd teljes fizikai
megsemmisitése.

adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolddé technikai
feladatok elvégzése, fliggetleniil a m(iveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszerektdl és eszk6zoktdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése



alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé
szerz8déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi.

e adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisilését, elvesztését, mdédosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy
nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

e harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nhem azonos az
érintettel, az adatkezel&vel vagy az adatfeldolgozdval.

e harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT allam.
cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgoz6 hozzaférhetévé tesz

1.6. Adatkezelésre vonatkozo elvek

e adatmindség elve: a személyes adat kizarélag egyértelmlien meghatarozott,
jogszeri célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok gydjtésének és kezelésének tisztességesnek
és torvényesnek kell lennie (,jogszerlség, tisztességes eljaras és
atlathatésag”).

e célhoz kotottség elve: csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az
adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

e adattakarékossdg elve: az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és
relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

e adatpontossag elve: az adatkezelés soran biztositani kell az adatok
pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges
— naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

e korlatozott tarolhatdsag elve: tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely
az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé.

e ntegritas és bizalmas jelleg elve: a személyes adatok kezelését oly modon kell
végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga,
az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

2. A kezelt adatok és érintettek kore:



Jelen Szabalyzat az Adatkezel§ altal kinalt szolgaltatasokat igénybe vevg, illetve az
Adatkezelé weboldalat felkeresd természetes személyeket érinti (a tovabbiakban:
Felhasznalo).

A weboldalon a felhaszndlé az alabbi személyes adatainak kezeléséhez jarul hozza:

e személyazonositd és cim adatok: megszolitas, tudomanyos cim, vezetéknéy,
keresztnéy, sziiletési hely és idé, lakcim, tartézkodasi hely, egyéb
kapcsolattartasi cim;

e elektronikus kapcsolattartasi adatok: telefon, mobiltelefon, email cim;
egyéb elektronikus adatok: IP cim, siitik, hitelesitési tanusitvanyok, kozosségi
média és kommunikacids platformok, azonositdk, tigyfél altal hasznalt
késziilék lokalizacios adatai;

e szerzddéses viszonnyal kapcsolatos tovabbi személyes adatok:
bankszamlaszam;

e az ugyfél altal a szerz6désben vagy mas dokumentumokban, illetve
targyalasok soran rendelkezésre bocsatott tovabbi személyes adatai,
beleértve azok késébbi valtozasait is.

A kovetkez6 pontban meghatarozott célokra megadott adatok kezelése a
felhasznal6 onkéntes hozzajarulasaval torténik. A felhasznalo altal megadott adatok
pontatlansagaért vagy valétlansagaért az adatkezel felel6sséget nem vallal.

A felhasznal6 az adatok elkiildésével kijelenti, hogy azok a val6sagnak megfelelnek.
Az Adatkezel6 a felhasznal6 altal megadott minden adatot és a felhasznalé altal
megrendelt termék/szolgaltatas adatait elektronikus uton, adatbazisban tartja
nyilvan és kezeli. A hibas vagy hamis adatok megadasabdl eredd karokért minden
felel6sség a felhasznaldt terheli. Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a
megadott adatok valédisagat ellenérizze.

3. Az adatkezelés célja, jogalapja:

A szolgaltatas igénybevétele korében a felhasznaldval kapcsolatos minden adat
kezelésére a felhasznaldval kotend6 szerz6déshez kapcsoléddan a szerzédéskotést
megel&zben sziikséges Iépések megtétele és a szerzddés teljesitése érdekében
kerill sor. Az adatkezelés célja a felhasznalo igényeinek felmérése, tajékoztatas az
igénybe vehetd szolgaltatasokrdl, valamint a kapcsolattartas.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616
2008. évi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében a felhasznald elézetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel§ reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
megadott elérhet6ségein megkeresse.

4. A Szabalyzatban meghatarozott adatkezelés id6tartama:

4.1. Adatkezel6 felhivja a figyelmet, hogy a weboldal bizonyos részeinek betéltésekor
a webszerver automatikusan kis adatfajlokat, un Cookie-kat helyez el a felhasznald
eszkdzére, majd a késébbi latogatas soran ezeket visszaolvassa. Bizonyos
esetekben ezek az adatfajlok az Infotv. és a GDPR értelmében személyes adatnak
mind&silnek, hiszen a bongészé visszakild egy korabban elmentett cookie-t, a
cookie-t kezel6 szolgaltatdonak lehetdsége nyilik 6sszekapcsolni az tigyfél aktualis



latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében. A Google
Analytics altal |étrehozott cookiek idétartama 30 napra szdl, a session ID-k az oldal
elhagyasakor automatikusan térlédnek. A felhasznalé altal megadott adatokat a
felhasznald irasos kezdeményezésére az adatkezel6 10 munkanapon beliil torli. Az
felhasznal6 eseti alapon elfogadhatja vagy elutasithatja a cookiek hasznalatat, vagy
a bongészd megfeleld beallitasaval valamennyi cookie hasznalatat elutasithatja. Ha
a felhasznal6 az elutasitas mellett dont, akkor a webhely bizonyos oldalaihoz csak
korlatozott hozzaféréssel rendelkezik majd, tovabba el6fordulhat, hogy a honlap
bizonyos funkcidi vagy szolgaltatasai nem megfelel6en mikoédnek majd. Az
adatkezelés jogalapjahoz az érintett6l hozzajarulas szlikséges.

5. Az adatfeldolgozdk kore, adattovabbitas:

5.1. Az adatkezelés soran az Adatkezel§ tudomasara jutott személyes adatokat
kizarélag azok az Adatkezelé megbizasaban, vagy az Adatkezel&vel valamilyen
jogviszonyban allé személyek ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel
kapcsolatban feladatuk van.

5.2. Az adatkezel§ a felhasznaldk adatait és az azokat tartalmazé egyes
dokumentumokat konyvelés céljabol tovabbithatja a konyvelést végz6 személy felé.
5.3. Az adatkezeld a jelen cimben foglaltak kapcsan el6zetesen megbizonyosodott
arrol, hogy az adattovabbitas cimzettje, illetve az adatokhoz hozzaférési
jogosultsaggal rendelkez6 szervezet az Eurdpai Unio teruletén székhellyel
rendelkezik, és megfelelé garanciakat nyujt arra, hogy az altala torténd adatkezelés a
GDPR kovetelményeinek megfelel.

5.4. Az adatkezel§ a felhasznaldk adatait a fentieken kivil kizarélag birésag vagy
mas hatdsag szamara tovabbithatja jogszabalyban foglalt esetekben és médon,
megkeresés, jogszabalyi vagy hatarozati kotelezés alapjan. A fentieken kiviil
harmadik személyek vagy szervezetek részére nem tovabbitja a felhasznalok adatait.
6. Adatbiztonsag és az adatvédelmi incidens

6.1. Az adatkezel§ biztositja annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy
a felhasznaldira vonatkoz6 személyes adatokat adatatviteli berendezés
alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, mely személyes
adatokat mikor és ki vitte be a rendszerbe, és a rendszer lizemzavar esetén torténd
helyreallithatésagat. Az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés
késziil.

6.2. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, azokat illetékteleneknek
nem szolgaltatja ki. A személyes adatokat védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. A személyes adatok
technikai védelmének biztositasa érdekében minden biztonsagi intézkedést
megtesz.

6.3. Az adatkezel6 intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az iranyitasa alatt
eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személyek kizarolag az



adatkezeld utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat. Ennek
érdekében az adatkezeld adatvédelmi és adatbiztonsagi tajékoztatast tart minden
ujként belép6é munkavallalonak, valamint megfeleld rendszerességgel az adatkezel$
minden mas tagjanak is.
6.4. Az adatkezel6 minden olyan eseményt, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi (adatvédelmi incidens) indokolatlan
késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha az adatvédelmi incidens
valoszin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrél.
7. Az érintettek jogai a személyes adataik kezelése kapcsan, és azok érvényesitése
A felhasznal6 tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével —
torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat
felvételénél jelzett modon, illetve az adatkezeld fenti elérhet6ségein. A felhasznalé
jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és hozzaférést
kapjon.

1. A hozzaféréshez vald jog
A felhasznal6 jogosult arra, hogy az adatkezel6tél informaciét kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjon.

e A helyesbitéshez vald jog
A felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a felhasznaldra vonatkozo pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a felhasznalo jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténé -
kiegészitését.

e Atorléshez vald jog
A felhasznald6 jogosult inditvanyozni, hogy az Adatkezel6 a rea vonatkoz6 személyes
adatot indokolatlan késedelem nélkiil torolje, amennyiben az alabbi indokok
valamelyike fennall:

e a felhasznal6 altal megjeldlt személyes adatra nincsen sziikség abbdl a

célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel§ gydjtdtte vagy mas maédon kezelte;



az Adatkezel6 a személyes adatot a felhasznalé hozzajarulasa alapjan
kezelte, a felhasznald a hozzajarulasat irasban visszavonta és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

a felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6
jogszerl ok az adatkezelésre, vagy a felhasznalo a tiltakozik az adatkezelés
ellen;

az Adatkezel6 a személyes adatot jogellenesen kezelte;

az Adatkezel6 altal kezelt adatot az alkalmazandé unios vagy nemzeti jogban
el6irt jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az
adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog
gyakorlasahoz;

a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal el6irt, személyes adatok
kezelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez;

a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a GDPR 9. Cikk (3)
bekezdésének megfelel6en a népegészségligyet érinté kozérdek alapjan;

a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekd archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol, amennyiben a torléshez,
elfeledtetéshez valo jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné, vagy komolyan
veszélyeztetné az adatkezelést;

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlen elvarhato |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy a felhasznalé
kérelmezte a szoban forgdo személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:
e a felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a

korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és a felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de a felhasznalé igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

a felhasznalé tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6



jogos indokai els6bbséget élveznek-e a felhasznalo jogos indokaival
szemben.
e Az adathordozhatésaghoz valo jog
A felhaszndlé jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa. Ha az adatkezelésre az érintett hozzajarulasa alapjan kertilt sor, vagy az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges, vagy jogszabalyban meghatarozott kiilonleges adatok
kezelésével kapcsolatosan az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 az érintett altal
rendelkezésére bocsatott és az adatkezel§ altal automatizalt médon kezelt
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
részére atadjak és/vagy azokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsak, ha ez
technikailag megvaldsithatd.
e Atiltakozashoz valo jog
A felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapul¢ profilalkotast is.
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha:
e az adatkezelés kozérdekd vagy
e az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.
A fenti esetekben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, vagyis
az adatokat torolni kell, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.
e Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
A felhasznald jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
e afelhasznald és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;
e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog
teszi lehet6vé, amely a felhasznalé jogainak és szabadsagainak, valamint



jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit;
vagy
e a felhaszndl¢ kifejezett hozzajarulasan alapul.
1. Eljarasi szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 hdnapon bellil tajékoztatja a felhasznalt a kérelem
nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd.
A hatarid6é meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja a felhasznalot. Ha
a felhasznal6 elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus
uton kerlil megadasra, kivéve, ha a felhasznalo azt masként kéri.
Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a felhasznalo kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hénapon beliil
tajékoztatja a felhasznalo6 az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy
a felhasznal6 panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.
Az adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha a
felhasznal6 kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kilonodsen ismétlédé
jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre,
ésszerl dijat szamolhat fel vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé
intézkedést.
Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erdfeszitést igényel. A felhasznalt kérésére az adatkezel§ tajékoztatja e
cimzettekrol.
Az ligyfelek adatainak kezelésével kapcsolatos barmely kérdést és kérést (igy
kiilonosen a felvilagositas kérésére, adatmaddositasra, illetve a személyes adatok
torlésére vagy az adatkezelés korlatozasara irdnyuld kérelmet) hivatalosan a
hello@gardenus.hu elektronikus levélcimre kell eljuttatni. A felhasznal6 kérelmében
foglaltakat az adatkezel6 10 munkanapon beliil teljesiti; a helyesbitésrél, a zarolasrol,
a megjeldlésrél és a torlésrél az adatkezel6 az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel a felhasznalo jogos érdekét
nem sérti. A felhasznald kérése esetén az adatkezel6 a felvilagositast irasban adja
meg.
A tajékoztatas esetleges megtagadasa esetén az adatkezel6 irasban kozli a
felhasznaldval, hogy a felvilagositas megtagadasara az Infotv. mely rendelkezése
alapjan kertilt sor és tajékoztatja a felhasznal6t a jogorvoslati lehet6ségekrél. Ha az



adatkezel§ az érintett helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti,
a kérelem kézhezvételét kovetd 10 munkanapon beliil irdsban vagy a felhasznalo
hozzajarulasaval elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

8. Tarsasagunk IT szolgaltatdja:

Tarsasagunk a honlapja fenntartasahoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz
igénybe, aki az IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatds) biztositja, és ennek
keretében — a vele fennallé szerzédésiink tartamaig — kezeli a honlapon megadott
személyes adatokat, az altala végzett muvelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozé megnevezése a kovetkezd:

Cégnév: Rackhost ZRT..

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

Cégjegyzékszam: 06-10-000489

Addszam: 25333572-2-06

E-mail cim: info@rackhost.hu
Telefonszam: +36 1 445 1200

9. Jogorvoslati lehetéség és hatalyos torvények:

9.1. Ha a felhasznal6 az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet,
illetve, ha az adatkezel6 az el6irt hatarid6t elmulasztja az ellen — annak kozlésétél
szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat. Az Adatkezel6 a felhasznalé adatat
nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem
tovabbithat6 az adatatvevé részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal,
illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta. A felhasznalé a jogainak
megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivil jar el. Az adatkezel6 székhelye szerint illetékes birésag a Veszprémi
Torvényszék vagy a felhasznalé valaszthatja a lakéhelye szerint illetékes
torvényszéket is.

Az Adatkezel6 a felhasznal6 adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. A felhasznald
személyiségi joganak megsértése esetén a felhasznalé sérelemdijat (Ptk. 2:52. §)
kovetelhet. A felhasznaloval szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal
okozott karért is. Az adatkezel6 mentesiil a felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés
koreén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld. Az adatkezel6 nem tériti meg a kart és
nem kovetelhet6 sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a felhasznalé szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

9.2. Adatvédelmi kérdésekben barmikor kérheti Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag segitségét:

elnok: dr. Péterfalvi Attila

levelezési cim: 1534 Budapest, Pf.: 834

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c



Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
Honlap: www: http://www.naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

9.3. Az adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségekrél az alabbi torvényekben
tajékozodhat a felhasznalo:

személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szo6lo
1992. évi LXIII. torvény

az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidoszabadsagrol szolé
2011. évi CXII. torvény

a kutatas és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgal6 név- és lakcimadatok
kezelésérdl szold 1995. évi CXIX torvény

a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C torvény

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi
CVIII. torvény

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIII. torvény

az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérél sz6l6 2016/679 rendelete (altaldnos adatvédelmi rendelet,
GDPR)

9.4. A felhasznalok jogainak érvényesitése vonatkozasaban a jelen Szabalyzatban
nem rendezett kérdésekben az informacids onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6l6 2011. CXII. térvény, valamint az Eurdpai Parlament és
a Tandacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR) az irdnyado.



